FAST IT Verifica di identitd - correzione dati anagrafici

Il problema da lei riscontrato e relativo al fatto che sul portale Fast It si € registrato con i dati:

Cognome: Tizio

Nome: Caio

guando invece i suoi dati consolari sono i seguenti:

Cognome: Tizio

Nome: Caio ROSSI

Pertanto per il sistema lei non € la persona gia registrata ma una nuova (non coincidendo
appunto i dati).

Puo in autonomia risolvere il problema, accedendo al portale e modificando i suoi dati
personali dalle impostazioni (che trova in alto a destra).

ECCO UNA GUIDA PER CAMBIARE | PROPRI DATI:

1 — Effettuare login

2 — Selezionare la seguente icona:

€ marioGING




3 —Selezionare la voce “Dati personali” (N.B. Se associati questa voce non esiste, e non si puo
effettuare il cambio, va dissociata prima manualmente I'utenza):

€ marioGING -~

Dati Personali

Cambio Username

Cambio Email

Cambio Password

Logout

4 — Si viene riportati sul nuovo portale (attendere caricamento):
Puo essere richiesto codice otp, controllare la mail e inserirlo, oppure di inserire proprio
username e password

Verifica indirizzo email

E stata inviata una mail a dis™ @protectsmail net
Per favore, inserire gui il codice OTP ricevuto.
Se non hai ricevuto alcun codice, puoi richiederne uno
nuovo.

One Time Password (o)

Avanti

Invia un nuovo codice

5 — Una volta che ci siamo autenticati, si possono modificare i propri dati:



Aggiorna i tuoi dati personali

Dettagli Personali

Nome *
Peppe

Cognome *
Sala|

Sesso *

©Q Uomo Donna

Informazioni di contatto

Mumero di cellulare

Mumero fisso

6 — In fondo alla pagina, una volta terminate le modifiche, cliccare su “Entra”:

L

ITALIA

Luogo di nascita *

ROMA

Codice Fiscale

FINE.



All'accesso successivo il sistema le proporra in automatico la presentazione di una pratica di
VERIFICA IDENTITA’, proceda ad inviarla e poi dovra attendere che il consolato la lavori.



